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מוצרישלרחבמגווןלרכישתובטוחהנוחהמקוונת,פלטפורמהבאתרלגולשיםמעניקהאתר
מוצריאבק,שואבימחשב,מוצרישעונים,אוזניות,היתר,ביןמקביל,ביבואביתייםטכנולוגיה

ביבואהאתרידיעלמיובאיםבאתרהנמכריםהמוצרים.)"המוצרים"(ועודולמטבחלביתחשמל

נפתחותהמוצריםאריזותאטרקטיביים,מחיריםלהבטיחמנתעלשוניםויעדיםממלאיםמקביל
לאחרנמכריםבאתרהנמכריםמהמוצריםחלקהמוצר.איכותבדיקתלצורךהאתרידיעל

בעתבאתרכאמורוהכלתקין,עצמוהמוצרכאשרהשיווקאוהייצורבהליךנפגמהשאריזתם
הרכישה.

מידעלמצואוכןבאתר,לרכישההמוצעיםהייחודייםהמוצריםאתבאתרלרכושניתןכן,כמו
ועוד.אספקהזמנימחירים,לרבותבאתרלרכישההמוצעיםהמוצריםאודות

באתר:השימוש.1

באמצעותוביןפרטיבאופןאםביןבינך,מחייבהסכםמהוויםאלהשימושותנאיתקנון.1.1

תקשורתמכשיראומחשבבכלבאתרושימושלגלישהבנוגעהאתרלבין(״אתה״)תאגיד

ו/אובאתרהשימושעלחליםהםכןכמווכיו"ב.טאבלטמחשביסלולרי,טלפוןכדוגמתאחר

השימושותנאיהתקנוןאתקראאחר.אמצעיכלאואפליקציהבאמצעותקשוריםבאתרים

הכלוליםלתנאיםהסכמתךעלמעידיםבופעולותוביצועבאתרהגלישהשכןבקפידה,

(.״התקנון״)אלושימושותנאיבתקנון

הואנקבהו/אוזכרבלשוןוהשימושהמיניםשנילבנישווהבאופןמתייחסבתקנוןהאמור.1.2

בלבד.נוחותמטעמי

18מגילמשפטיתכשירותלבעלימיועדתבאתרהרכישהגיל.בכלמותרתבאתרהגלישה.1.3

אפוטרופוס.אוהורהאישורמחייבתבאתר18לגילמתחתקטיןשלרכישהבלבד.

מןלגרועמבליגולש.לכלפתוחוהואהרשמה,דורשיםאינםבווהעיוןבאתרהגלישהככלל,.1.4

לשירותיםגישהלאתרנרשםלאאשרמגולשלמנועזכותועלשומרהאתרלעיל,האמור

בהודעהצורךללאהבלעדי,דעתובשיקולשהוא,נימוקאוסיבהמכלבאתר,מסוימים

החלטתו.עקבכלשהולנזקאחראישיהיהומבליהתראהאומוקדמת



מטעםתוקףחסרתשהינהאולאכיפהניתנתאינהזהבתקנוןהוראהכישייקבעבמקרה.1.5

הוראותשארשלואכיפתןתקפותןבחוקיותן,לפגועאולהשפיעכדיבכךיהאלאכלשהו,

התקנון.

רוחני:קניין.2

עיצובים,לרבות,באתר,הרוחניוהקנייןהיוצריםזכויותכלאחרת,במפורשצויןאםאלא.2.1

מסחרסימניסמלילים,וכן)״התוכן״(קודתוכנות,מידע,מאגריטקסט,וידאו,שמע,תמונות,

נתןאולאתרשהרשהשלישי,צדבבעלותאובלבד,האתרבבעלותהם)״הסימנים״(וכיו״ב

שלהעסקייםשותפיוזהובכללבסימניםאובתכניםדיןפיעלשימושלעשותלאתררישיון

האתר.

AS״שהםכמוניתניםוהסימניםהתוכן.2.2 ISבמפורשצויןאםאלאבלבד.אישילשימוש״

לעבד,לשנות,לציבור,להעבירבפומבי,לבצעבפומבי,להציגלהפיץ,להעתיק,איןאחרת,

אובאמצעותוביןישירותביןהנ"ל,מןחלקכללהשכיראולמכורנגזרות,יצירותליצור

אמצעיאופטיים,מכאניים,אלקטרוניים,אםביןאמצעיאודרךבכלשלישי,צדבשיתוף

אומהאתרומראשבכתבהסכמהקבלתבלאאחרת,ודרךאמצעיבכלאוהקלטה,אוצילום

ההסכמה.לתנאיובכפוףהעניין,לפיהאחרים,הזכויותמבעלי

סימןאוהודעהכללשבשאולמחוקמלהסיר,להימנעישכאמור,הסכמהשניתנהוככלאם.2.3

הנלווים®,מסחרסימןאו,©היוצריםזכויותסימוןלדוגמה:רוחני,קנייןזכויותבעניין

שימוש.בהםשיעשהלתכנים

אוולהורדתבולשימושמוגבלרישיוןלךמקנההאתרבאתר,לגלושזכאישאתהבתנאי.2.4

שאינובלבד,אישילשימושראויהגישהניתנהאליומהתוכןחלקכלשלעותקהדפסת

מסחרי.

רוחני:וקנייןיוצריםזכויותהפרת.3

באתרתוכןאומידעכימאמיןאתהאםאחרים.שלוהקנייןהיוצריםזכויותאתמכבדיםאנו.3.1

שבתחתיתההתקשרותפרטיבאמצעותקשרצוראנאלך,השייכותקנייניותזכויותאתמפר

זה.תקנון

משתמש:הצהרות.4



הםוהשימושבאתרהגלישה(1)כדלקמן:ומצהירמתחייבאתהבאתר,גלישהבעת.4.1

הםבאתררכישהו/אוהפרטיםהשארתבעתשהזנתהפרטים(2)הבלעדית;באחריותך

פרטיםשינוישלבמקרהצורך,בכךויהיהככל(3)ומלאים;מדיוקיםעדכניים,נכונים,

לא(5)התקנון;לתנאימסכיםואתהמשפטיתכשירותבעלהנך(4)לאתר;בפנייהתעדכנם

סקריפט,BOTבאמצעותאםביןאנושיים,לאאואוטומטייםבאמצעיםבאתרשימושתעשה

לאבאתרשלךהשימוש(7)באתר;חוקיבלתישימושתעשהלא(6)אחרת;דרךבכלאו

רלוונטיים.תקנהאוחוקכליפר

לגרועמבליהמוחלט.דעתושיקוללפיבאתרשימושגולשמכללמנוערשאי,האתר.4.2

באתרפרטיםהשארתבעתאםחלקהאואליוגישתולחסוםרשאיהאתרלעיל,מהאמור

מלאים.לאאועדכנייםלאשגויים,פרטיםבמתכווןנמסרו

באתר:אסורהפעילות.5

למטרותמותרבאתרהשימושנועד.הואשלשמןלמטרותאלאבאתרלהשתמשרשאיאינך.5.1

ידיעלשיאושרוכאלולמעטמסחריותלמטרותשימושבולעשותואיןבלבדואישיותפרטיות

ספציפי.באופןהאתר

שלא:מסכיםאתההאתר,כמשתמש.5.2

אונתוניםמסדאוסף,להרכיבאוליצורכדימהאתראחרתוכןאונתוניםלאחזר.5.2.1

מהאתר;ובכתבמראשאישורללאמדריך

האתר;בעיצובישימושכללעשות.5.2.2

באמצעיםוכיו״בדוא"לכתובותאיסוףלרבותבאתר,מורשהלאשימושלעשות.5.2.3

אוטומטיים;באמצעיםדוא"לשליחתלצורךאחריםאואלקטרוניים

ביישומיםשימושלרבותהאתר,לאבטחתאחרתבדרךלהפריעאולהשביתלעקוף,.5.2.4

כלשהו;תוכןשלההעתקהאוהשימושאתמגביליםאוהמונעים

משתמשיו;אתו/אוהאתראתלהטעותאולהונות.5.2.5

בנוגעכוזביםדוחותלהגישאוהאתרשלהתמיכהבשירותינכוןלאשימושלעשות.5.2.6

באתר;לשימוש



אוהערותלשליחתבסקריפטיםשימושכגוןבמערכת,אוטומטישימושלעשות.5.2.7

דומים;נתוניםוחילוץאיסוףכליאורובוטיםנתונים,בכרייתשימושאוהודעות,

אחר;לאדםלאתרהגישהפרטיאתלהעבירו/אואחרלאדםלהתחזותלנסות.5.2.8

אחר;באדםלפגועאולהתעלללהטריד,מנתעלבאתרשהתקבלבמידעלהשתמש.5.2.9

באתר;להתחרותמאמץמכלכחלקבאתרלהשתמש.5.2.10

באתר;יישוםאובאתראפשרותמהאתר,חלקלאחורלהנדסאולפענחלאחזר,.5.2.11

האתר;סוכניאומעובדיאחדכלעללאייםאולהפחידלהטריד,.5.2.12

סימן;אותוכןמכלהקנייניותהזכויותהודעתאתאוהיוצריםזכויותאתלמחוק.5.2.13

,Flashרקלאאךכוללממנו,חלקאוהאתר קודאתלהתאיםאולהעתיק.5.2.14 PHP,

HTML, JavaScriptאחר;קודאו

אוטרויאניים,סוסיםוירוסים,להעביר(אולהעלותלנסות)אולהעביראולהעלות.5.2.15

באתר;לשימושיפריעאשרזבל,בדוארשימושכוללאחר,חומר

האתר;שלדעתולשיקולבהתאםלאתר,תזיקאושתפגעפעולהלבצע.5.2.16

והפסיקה.התקנותהחוק,אחדבקנהעולהשאינובאופןבאתרלהשתמש.5.2.17

ביןלגרום,עלוללעילהאמורשלהפרהתוךבאתרשימושכלנוספת,זכותמכללגרועמבלי.5.3

באתר.לשימושזכויותיךהשעייתאולסיוםהיתר,

שלישיים:צדדיםתוכן.6

במאמרים,וכן(שלישי"צד"אתרי)אחריםלאתריםבקישוריםלהשתמשרשאיהאתר.6.1

תוכנהאפליקציות,מידע,וידאו,סאונד,מוסיקה,עיצובים,תמונות,גרפיקה,טקסט,תמונות,

(.שלישי"צדשל"תוכן)שלישיצדבאתרישמקורםאוהשייכיםאחריםפריטיםאוותכנים

האתרידיעלנבדקיםאומנוטרים,נחקרים,אינםשלישיצדשלותוכןשלישיצדאתרי

האתר,דרךאליושהגעתהאתר,דרךשפורסםשלישיצדשללתוכןאחראילאוהאתר

מדיניותאופרטיותנוהליאמינות,דעת,חוותתוכן,כוללבו,מותקןאוהאתרדרךשזמין

התרתאובקישורשימוששלישי.צדשלבתוכןאושלישיבאתריכלוליםאושלאחרת

מרמזתאינהכלשהושלישיצדשלתוכןכלאושלישיצדשלאתריםשלהתקנהאושימוש



בלבד,הגולשעלהיאזהלקישורכניסהעלוהאחריותידינו,עללכךאישוראואישורעל

אליו.הכניסהטרםאותולבדוקועליו

אשראחרותמחברותאושלישיצדמאתרישתבצערכישהכלעלאחריותלוקחלאהאתר.6.2

הרלוונטי.השלישיהצדלביןבינךבלעדיבאופןבתוקףויהיויבוצעו

האתר:ניהול.7

בפעולהלנקוט(2)זה;תקנוןשלהפרותעללפקח(1)הזכות:אתלעצמנושומריםאנו.7.1

הבלעדידעתולשיקולזה,תקנוןהוראותאוהחוקהוראותאתשמפרמיכלכנגדמשפטית

לסרב,(3)החוק;אכיפתלרשויותהמשתמשעלדיווחהגבלה,ללאלרבות,האתר,של

שלךתרומהכלטכנולוגית(מבחינהשניתן)ככללהשביתאוזמינות,להגבילגישה,להגביל

אתלנהל(4)וכןהגבלה;וללאהאתרשלהבלעדידעתושיקוללפיממנה,חלקכלאולאתר

התקין.תפקודועלויקלורכושוזכויותיועלשיגןבאופןהאתר

ופרסומת:פרסומיםלדיוור,הרשאה.8

בפרטיושימושמאשרהאתר,שלהדיוורלרשימתומצורףבאתרפרטיםשהשאירגולש.8.1

לעת.מעתהאתרשיבצעופרסומותעדכוניםשיווקי,מידעקבלתלצורך

להלן.בתקנוןהמפורטותהדיוורהוראותתחולנהכאמורפרטיםשהשאירגולשעל.8.2

בשעתהמסךמולנוכחותוללאו/אובהסכמתושלאבאתראחראדםשלפרטיםלהשאיראין.8.3

התקנון.תנאיכללושהוסברוולאחרהפרטיםהשארת

משפחה,שםפרטי,שםכגון:אישייםפרטיםלמסורהגולשיתבקשהפרטיםהשארתבעת.8.4

פרטיםמסירתהאתר(.שלהבלעדידעתו)לשיקולפעילהאלקטרונידוארכתובתוכןטלפון

קשריצירתולסכלבשירותלהשתמשהאפשרותאתלמנועעלוליםשגוייםאוחלקיים

באתר.לעדכנםישפרטיםשינוישלבמקרההצורך.במקרה

לקבליהיהניתןלאלמוסרםבלאאולםבאתר,פרטיםלמסורחוקעל-פיחובהאיןכימובהר.8.5

מהאתר.ועדכוניםשיווקיתוכן

האתרשלהפרטיותלמדיניותבהתאםאלאשימוש,שנמסרובפרטיםיעשהלאהאתר.8.6

מהתקנון.נפרדבלתיחלקהמהווה



שיווקי,תוכןקבלתהיתר,ביןכוללת,שיווקיתוכןלקבלתואישורבאתרפרטיםהשארת.8.7

רשומים.למשתמשיםהמוצעיםוהנחותעדכוניםלמבצעים,ביחסמידע

דברילמשלוחהגולששלהסכמתואתמהווהכאמור,שיווקי(תוכן)קבלתדיווראישור.8.8

"חוק)2008–התשס"ח(40מס')תיקוןושידורים()בזקהתקשורתחוקעל-פיפרסומת

(.התקשורת"

עללחיצהבאמצעותמהדיוורעתבכלעצמולהסירהפרטיםמשאירבאפשרותכימובהר.8.9

אושנשלחדיוורכלבתחתיתשמופיעדומהמללכלאוהתפוצה"מרשימת"להסרה

כאמור,הדיוורמרשימתהנרשםעצמוהסירלאעודכלבדוא"ל.לאתרפנייהבאמצעות

כאמור.ישירדיוורלנרשםלהעבירהתקשורת,לחוקבכפוףהאתר,רשאי

מבליהמוחלט.דעתושיקוללפיהדיוורלרשימתגולששלרישומואתלבטלרשאיהאתר.8.10

אוהדיוור,לרשימתרישוםלבטלו/אוגולשגלישתלמנועהאתררשאילעיל,מהאמורלגרוע

הבאים:מהמקריםאחדבכלאליוגישהלחסום

שגויים;פרטיםבמתכווןנמסרובאתרהרכישהו/אוהפרטיםהשארתבעתאם.8.10.1

על-פיחוקיבלתימעשהלבצעלנסותכדיאולביצועבאתרשימוששנעשהבמקרה.8.10.2

לאפשר,כדיאוכאמור,חוקיכבלתיפניועלהנחזהמעשהאוישראל,מדינתדיני

כזה;מעשהשלביצועולעודדאולסייעלהקל,

התקנון;תנאיהופרואם.8.10.3

בכלבאתרולהשתמשלהמשיךמאחריםשתמנעפעולהכלגולשידיעלנעשתהאם.8.10.4

שהיא.דרך

ו/אולמוצראחריותו/אוכלשהילתוצאההבטחהמשוםבדיוורבמידעלראותאין.8.10.5

בו.המוצעלשירות

שייגרמווהוצאותנפשעגמתהפסד,עקיף(,או)ישירנזקלכלאחראייהיהלאהאתר.8.11

תוכן,כלעלהסתמכותאושימושבעקבותכלשהםשלישייםלצדדיםו/אופרטיםלמשאיר

נעשיתכאמורהסתמכותכלבדיוור.המופיעיםוכד'שירותמוצר,פרסומת,מצג,נתון,מידע,

הפרטים.משאירשלהבלעדיתואחריותודעתושיקולעל-פי



ככלונכוןמדויקויהיהשהוא,כמותמוצעבו,המופיעהמידעכללרבותבכללותו,הדיוור.8.12

אחרותאוטכניותטעויותונפלויתכןלחלופין,אושלםאינווהמידעיתכןואולם,הניתן,

במידע.

המוצגותפרסומותו/אופרסוםלמודעותבקשרטענהכללותהיהלאכימאשרהגולש.8.13

המוצגותפרסוםלמודעותהנוגעבכלכימובהרבאתר.למיקומןבקשרלרבותבאתר,

תוכנןאמיתותהמוצגות,הפרסומותבבחירתהתערבותכלאיןלאתרשלישי,צדבחסות

הופעתן.וסדר

סיום:.9

אחרתהוראהמכללגרועמבליבאתר.השימושבעתבתוקפםיישארוזהתקנוןתנאי.9.1

חסימת)לרבותבאתרהשימושאתגולשמכללמנועזכותועלשומרהאתרזה,בתקנון

נימוק(,אוסיבהלספקשיצטרך)מבלישהואנימוקאוסיבהמכלמסוימות(,IPכתובות

לנזקאחראישיהיהומבליהתראהאומוקדמתבהודעהצורךללאהבלעדי,דעתובשיקול

מידעאותוכןוכלבושלךהשימושאתלהפסיקרשאיהאתרכן,כמוהחלטתו.עקבכלשהו

מראש.אזהרהללאעת,בכלשפרסמת

שירות:והפסקותתקלותבאתר,שינויים.10

סיבהמכלהאתרתוכןאתלהסיראולעתמעתלשנותהזכותאתלעצמואתשומרהאתר.10.1

אומידעלעדכןמחויבאינוהאתרמוקדמת.הודעהוללאהבלעדיתדעתושיקוללפישהיא

באתר.כלשהותוכן

הפסקתאוהשעיהשינוי,עבורכלשהושלישיצדכלפיאוכלפיךאחראייהיהלאהאתר.10.2

כאמור.שירות

יתקיימוהפסקות,בלאאוכסדרםיינתנויופרעו,לאהאתרששירותימתחייבאינוהאתר.10.3

נזקים,מפניאוהאתרלמחשבימורשיתבלתיגישהמפניחסיניםויהיוטעויותוללאבבטחה

אצלתקשורתובמערכותבקוויבתוכנה,בחומרה,והכל,-כשליםאותקלותקלקולים,

מספקיו.מיאצלאוהאתר

בתקנוןוההתניותהתנאיםאתמוקדמת,הודעהוללאעתבכללשנות,זכותועלשומרהאתר.10.4

לתקנון.הכנסתםעםמידלתוקפםייכנסואלוושינוייםבאתרהשימושעלהחליםזה



באתר:המחירים.11

לעת.מעתלהשתנותועשוייםהאתרבדפימופיעיםאחריםרכישהותנאיזמינותמחירים,.11.1

אולהפסיקםאוהשירותיםו/אוהמוצריםמגווןאתלשנותהזכותאתלעצמושומרהאתר

מוקדמת.הודעהללאלו,ומחוצהבאתרהמוצעיםהשירותיםו/אוהמוצריםמחיראתלשנות

הבלעדידעתולשיקולבהתאםהאתרידיעלנקבעיםבאתרהנמכריםהמוצריםמחירי.11.2

הנוצרפגםעקבהשוקמשווינמוךבאופןהמתומחריםמוצריםישנםלמצבם,ובהתאם

המוצר,באיכותפוגעו/אובמוצרהתקיןהשימושאתמונעשאינוייצורםו/אובאריזתם

מגלםהמוצרמחירשכןכך,בגיןהאתרכנגדתביעהו/אוטענהכלתהאלאהמוצרולרוכש

שישנו.ככלהפגם,את

המחיראחרים,במקומותנמכרהמוצרבהםמחיריםאלובאתרהמחוקיםהמוצריםמחירי.11.3

מבצע.מחירמהווהואינולאתרייחודיהואבאתר

לאמתרשאיהאתרומלא.עדכנימדויק,נכון,מידעלספקאחראיאתהבאתר,הזמנהבעת.11.4

עת.בכלההזמנהאתלהגבילאולבטלרשאיוהואהזמנה,ביצועלאחרשהוזנוהפרטיםאת

אמצעילאותוהתשלוםסכוםאתיחזירהאתרשבוטלה,הזמנהעבורתשלוםובוצעבמידה

התשלום.

רכישהבגיןהתשלוםסכוםאתלהעבירתסרבהאשראיכרטיסחברתשהיא,סיבהמכלאם,.11.5

לדרושרשאיוהואהשירותמתןאתלאלתרלהפסיקאולהשהותרשאייהיההאתרבאתר,

שלישי(צדמצדקנסות)לרבותהסירובעקבלאתרשנגרמהעלותבתוספתהתשלוםאת

משפטייםבהליכיםלנקוטיאלץוהאתרבמידההאתר.שלדעתולשיקולאחרים,באמצעים

לרבותלו,שיגרמוההוצאותבכלהאתראתלשפותמתחייבאתהתשלום,יתרותלגביית

נוספות.משפטוהוצאותדיןעורךטרחתשכר

תשלוםאמצעיכלו/אוהאשראיחברותשלנוספותולהגבלותלתנאיםכפופהבאתררכישה.11.6

באתר.המופיעאחר

אספקה:מדיניות.12

ביצועלאחרהצדדיםיסכימועליומקוםלכלבאתרשבוצעההזמנהלאספקתידאגהאתר.12.1

השילוח.חברתהגבלותלפיוכןבאתרההזמנה



המוצרבעמודהקבועובעלותהבאיםהזמניםבלוחותויסופקויטופלובאתרשיבוצעוהזמנות.12.2

הרכישה:בעתבאתר

הבית;עדשליחבאמצעותעסקיםימי5עד.12.2.1

הארץ;ברחביאיסוףלנקודותחלוקהבאמצעותעסקיםימי5עד.12.2.2

וימיםחגערביהמשק,כללשלשבתוןימילהוציאחמישי,עדראשוןימי–עסקים״״יום

עובדים.לאבישראלהבנקיםבהם

מעתלהתעדכןעשויההמשלוחעלותהמשלוח.עלותאתכוללתאינהההזמנהעלות.12.3

באתר.ההזמנהביצועבעתלאמורבהתאםלעת

באתר.להזמנהמינימוםסכוםלקבוערשאיהאתר.12.4

והמזמיןבמידההמזמין.אתיעדכןהאתרבמלאי,זמיןאינובאתרשהוזמןמוצרשבובמקרה.12.5

החסר.המוצרללאההזמנהאתישלחהאתרזמין,יהיהלא

מראש,אתושתואמהבשעההשליח,הגעתבעתבביתונוכחיהיהלאוהלקוחבמידה.12.6

הלקוח.ידיעלנוספיםמשלוחדמיתשלוםלאחרנוספתפעםותשלחתוחזרההזמנה

אוהדלתלידתושארשההזמנהמסכיםהואכימכןלאחראובהזמנהיצייןוהלקוחבמידה.12.7

אוהדלתלידמוצריםמהשארתהנובעתהבלעדיתהאחריותבהזמנה,נקובששמושכןאצל

הלקוח.שלתהאלעיל,כאמורשכן,אצל

הבאים:לתנאיםבכפוףהארץאזורילכללתתאפשרהזמנותאספקת.12.8

ההזמנה;למקוםסבירהנגישותישנה.12.8.1

אזור;באותוחלוקהמבצעשלו(השליחויותחברת)לרבותהאתר.12.8.2

מיוחדאישורללאאליהםלהגיעניתןשלאישובאוקיבוץמוסד,בארגון,מדובראם.12.8.3

לנקודתתימסרההזמנהבתים,מספריו/אורחובותשלמוסדררישוםבהםשאיןו/או

המקום.באותוהמרכזיתהחלוקה

של:כתוצאהשיגרםאי-אספקה,ו/אובאספקהעיכובו/אואיחורלכלאחראייהיהלאהאתר.12.9

האתר;בשליטתשאינםאירועיםו/אועליוןכוח.12.9.1

האתר;שלהשליחויותלחברתהקשורותסיבות.12.9.2



סיבהמכליפגעו,שירותיונותניו/אוספקיוו/אוהאתרשפעילותכךהמשקסגירת.12.9.3

שהיא.

הזמנות:וביטולשינויהחזר,מדיניות.13

המופיעיםההתקשרותמאמצעיבאחדלאתריועברועסקהביטולאושינוילהחזר,בקשה.13.1

התקנון.בתחתית

יום14עדשלזמןבטווחבהחלפהאוכספיבהחזריתאפשרוהזמנהביטולאושינויהחזר,.13.2

ההזמנה.אתהלקוחקבלתלאחר

ההזמנה.אתהלקוחביצעשבוהתשלוםבאמצעייעשההכספיההחזר.13.3

להחזר,בקשהההזמנה,מקבלתיום14לאחריתבקשוהביטולאוהשינויהחזר,והבמידה.13.4

האתר.שלהבלעדידעתולשקולבכפוףיתאפשרועסקהביטולאושינוי

זאת.המאשרתמהאתרבכתבהודעהיקבלשהלקוחלאחריאושרוביטולאושינויהחזרה,.13.5

התאמה(איאופגםעקב)ולאהתחרטשהלקוחמפנינעשוביטולאושינוישהחזר,במקרה.13.6

האתר:ידיעלואושרו

אותו;שקבלכפיבמצבוהואכאשרלאתרהמוצראתלהשיבהלקוחעל.13.6.1

שהוא;סוגמכלשימושבמוצרנעשהלא.13.6.2

עסקה;הוכחתאועסקהחשבוניתבצירוףיוחזרהמוצר.13.6.3

הלקוח;עלתחולנהההזמנהבהחזרתהכרוכותהעלויות.13.6.4

מבניהם(.הנמוך)לפיש״ח100בסךאוהמוצרמסכום5%בגובהביטולדמייגבו.13.6.5

המוצרהחלפתאולאיסוףהאחריותבמוצר,פגםעקבנעשוביטולאושינוישהחזר,במקרה.13.7

האתר.עלתחולנמסר,בומהמקוםהפגום

המוצרהאתרבדיקתולאחרבמידההאתר.ידיעלייבדקהלקוחידיעלכפגוםשיוגדרמוצר.13.8

שאינושימוששלכתוצאההמוצראתהלקוחקבלתלאחרנעשהשהפגםו/אותקיןימצא

אליוחזרההמוצרשליחתאתלבקשבאפשרותוויהיהכספיהחזריקבללאהלקוחסביר,

נוספת.פעםמשלוחדמילתשלוםבכפוף



ואיכותתפעולבדיקתלמעןהאתרידיעלנפתחיםבאתרהנמכריםהמוצריםכייובהר,.13.9

מוצרמהווהאינוהמוצרבאריזתפגםישנוו/אואטומהאינהשאריזתומוצרומשכךהמוצר,

הזמנה.ביטולאובהחזרההמוצררוכשאתהמזכהפגום

.1981התשמ"א-הצרכן,הגנתחוקלהוראותכפוף13ובסעיףבתקנוןהאמור.13.10

שיפוט:סמכות.14

לכלליתחולהתהיהלאאולםישראל,מדינתדיניורקאךיחולובאתרוהשימושזהתקנוןעל.14.1

בהם.הקבועיםהבינלאומיהדיןברירת

לתקנוןהקשורו/אוהנובעענייןבכלייחודיתשיפוטסמכותתהיהדרוםבמחוזהמשפטלבתי.14.2

האתר.לביןבינךשיתגלומשפטיותלמחלוקותו/או

ואחרים:טכנייםתיקוניםדיוק/.15

ונכוןמדויקויהיהשהוא,כמותלציבורמוצעבו,המופיעהמידעכללרבותבכללותו,האתר.15.1

אחרותאוטכניותטעויותונפלויתכןלחלופין,אושלםאינווהמידעיתכןואולם,הניתן,ככל

אתולעדכןכאמורדיוקיםאיו/אושגיאותו/אוטעויותלתקןזכותועלשומרהאתרבמידע.

מוקדמת.הודעהוללאעתבכלבאתרהמידע

האתר:אחריות.16

AS)שהםכמותלשימושניתניםבאתרהתכנים.16.1 IS.)אדםכלשללצרכיולהתאימםניתןלא

התכנים,שלתכונותבגיןהאתרכלפידרישהאותביעהטענה,כללגולשתהיהלאואדם.

הבלעדיתאחריותועליהיהבאתרוהשימושלצרכיוהתאמתםו/אומגבלותיהםיכולותיהם,

באתר.הגולששל

במראה,מסוימיםהבדליםייתכנובלבד.המחשהלצורכימוצגותבאתרהמוצריםתמונות.16.2

טעותללקוח.שיסופקהמוצרלביןבאתר,מוצגשהואכפיהמוצר,ביןוכיו"בבגודל,בגוון,

האתר.אתיחייבלאמחירוו/אומוצרבתיאורסופר



שלישיים.צדדיםידיעלמיובאיםו/אומיוצריםלהיותעשוייםבאתרהמופיעיםהמוצרים.16.3

ולדרושלפנותבאחריותיישאוושהםלכךמודעיםהםכיומצהיריםמאשריםהאתרלקוחות

שהואלהםייגרםאשרגוף,נזקלרבותעקיף,אוישירנזק,כלבגיןפיצויהיבואןו/אומהיצרן

המוצר.לעלותמעבר

המוצר,ואיכותתפעולבדיקתביצועלמעןהאתרידיעלנפתחיםבאתרהנמכריםהמוצרים.16.4

פגומהו/אואטומהאינהאריזתםכאשרנמכריםבאתרהנמכריםמהמוצריםחלקומשכך

והמוצרבהנחהכך,בגיןהאתרכנגדתביעהו/אוטענהלותהאולאאיןכימאשרוהרוכש

תקין.

אריזתגביעלהמופיעאתלקרואישבאתר.המופיעמוצרתיאוראופירוטעללהסתמךאין.16.5

תחזוקתבמוצר,השימוש)כגוןהמוצרהוראותאתבעיוןולקרואבוהשימושלפניהמוצר

הלקוח.עלהינהוהאחריותוכד'(המוצר

כללותהיהולאהלקוחשלהבלעדיתאחריותועלנעשיתבאתרהנמכריםבמוצריםהשימוש.16.6

עקיף,אוישירבאופןאחראים,יהיולאוהםמטעמומיאועובדיומנהליו,האתר,כלפיטענה

כתוצאהיגרםאשראחר,הפסדלכלאואחרנזקלכלאולרכושלגוף,לרבות,נזקלכל

אומסויםלענייןייעץאוהמליץהזהיר,האתראםאפילובאתר,המוצגיםבמוצריםמשימוש

הלקוחעלהלקוח.באחריותיישאאותחליףיהווהלאהאתרמקרהובשוםמסויםמוצרעל

לגופםו/אולרכושםו/אולרכושוו/אולגופווחבלהנזקעבורוחובותסיכוןוכלהאחריותחלה

במוצרים.השימושאיו/אומהשימושהנובעיםשלישיים,צדדיםשל

כימתחייבאינוהאתרגולש.כלשלוהמלאההבלעדיתאחריותועלייעשהבאתרהשימוש.16.7

אתיהלמואומדויקיםאוחוקייםנכונים,מלאים,יהיובאתר,המתפרסמיםושירותיםתכנים

מהם,שתנבעתוצאהלכלכלשהיבאחריותיישאלאהאתרגולש.כלשלודרישותיוציפיותיו

נזק(2)ואי-דיוקים;טעויותשגיאות,(1)לרבות:עליהם,מהסתמכותאובהם,משימושאו

הפרעה(3)באתר;רכישהו/אובאתרהשימושעקבהנגרםסוג,מכללרכוש,אולגוף

מועבריםלהיותשעלוליםוכיו״בטרויאניסוסיוירוס,באג,כל(4)מהאתר;אולאתרבגישה

כלשהו.שלישיצדידיעללאתר

פרטיות:מדיניות.17

הלקוחות.פרטיותאתמכבדהאתר.17.1



אודותמסויםמידעאוסףהאתרלאתר,הרשמתךבעתמוסרהנךאותולמידעבנוסף.17.2

באופןנאסףהמידעבאתר.פעולותומבצעמבקרהנךבאמצעותואשרשלך,המחשב

דפדפן,סוג,IPכתובותלכלולעשויוהוא"(Cookies"בשימושבאמצעות)לרבותאוטומטי

פרטיםהגלישה,למטרתמשתמשהנךבווהכליהגלישהאופןלאתר,וכניסהגלישהזמני

בעתהנמסר)המידעהגעתמהםהאינטרנטאתריוכתובותשלךהאינטרנטספקלגבי

הנאסף"המידעיחד:יכונוזובפסקהכאמורהאתרידיעלהנאסףוהמידעההרשמה

הבאים:לצרכיםהאתראתלשמשעשויבאתרהנאסףהמידע(.באתר"

השירותים;אתו/אוהאתראתולשפרשירותיםלךלספק.17.2.1

האתר;שלהתקיןתפעולו.17.2.2

תקין;באופןהאתראתולנהלאתלנתח.17.2.3

האתר;שלהלקוחותשירותשיפור.17.2.4

לשירות;אולאתרבקשרנתוניםלךלספקאוקשרליצירת.17.2.5

עשוישהואמאמיניםבאתראשרנוסףמידעאושביקשתהמידעאתלךלספקבכדי.17.2.6

לעת;מעתאותך,לעניין

האישיות;העדפותיךפיעלמסחריומידעפרסומותלהתאיםבכדי.17.2.7

מספק;האתראותםלמוצריםבנוגעהאתרנציגיידיעלקשרעמךליצורבכדי.17.2.8

לעת.מעתעורךהאתראשרשיווקמחקריו/אולקוחותסקרילבצעבכדי.17.2.9

כלשהו,שלישיצדלכלבאתרהנאסףמידעכלימכרוו/אויגלולאמטעמומיו/אוהאתר.17.3

מתןלצורךורקאךבאתרהנאסףהמידעאתמספקיםהםלהםמטעמםלמילמעטוזאת

סודיותעלמלאהלהגנהמחויביםהםאףואשרבאתר,שבוצערכישההליךוהשלמתשירות

באתר.הנאסףהמידע

לצדדיםבאתרהנאסףמידעלהעביררשאיםיהיומטעמומיו/אוהאתרזאת,עםיחד.17.4

אחדבכלוכיו״ב(זהותתעודותמספריאשראי,פרטיכגוןרגישמידע)למעטשלישיים

הבאים:מהמקרים

ובכתב;מראשהסכמתךלכךניתנה.17.4.1



צומכוחלמשל,האמור,המידעאתלהעבירחוקפיעלנדרשיםמטעמומיו/אוהאתר.17.4.2

משפט;בית

בכלמטעמומיו/אוהאתרשלוהקנייניותהמשפטיותזכויותיהםעללהגןמנתעל.17.4.3

זה;לאתרהנוגע

הפרטים;חשיפתתחייבאשרהאתרלביןבינךמשפטיתמחלוקתשלבמקרה.17.4.4

עםכלשהובקשראוהאתר,באמצעותתבצעאםאוהאתרשלהתקנוןאתתפראם.17.4.5

כאלה;פעולותלבצעניסיוןכלאולדין,כמנוגדותהנחזותאומנוגדותפעולותהאתר,

חמורנזקלמנועמנתעלנחוצההנאסףהמידעמסירתכייסבור,שהאתרמקרהבכל.17.4.6

שלישי;צדשללרכושואולגופואולרכושואוהמשתמשלגוף

ברשתנוספיםומפרסמיםואחרותאינסטגרםפייסבוק,כגוןחברתיותרשתותשיתוף.17.4.7

ואחרים;טאבולהגוגל,כגון

אואישישאינובלבד,כלליסטטיסטימידעשלישייםלצדדיםיעבירשהאתריתכןכן,כמו

שלעמודובכלזהבאתרהמבקריםשלהכוללהמספרכגוןבאתר,השימושלגביפרטי,

באתר;המבקריםשלהאינטרנטשירותנותנישלהדומייןשמותוכןהאתר

ניתןאחרתאגידבעלותליעבורהאתראםאואחרגוףפעילותלתוךימוזגהאתראם.17.4.8

שהתאגידבמקרהרקאבלבאתר,הקייםהמידעאתהחדשלתאגידלהעביריהיה

זו.פרטיותמדיניותעללשמוריתחייב

זריםגורמיםמצדונחושהעוינתפעילותמפניהאחוזיםבמאתלערובניתןשלאלזכורחשוב.17.5

חסיניםיהיובאתרשהשירותיםמתחייבלאוהאתרמוחלטבטחוןאלהבפעולותאיןולכן

בו.הנאסףלמידעמורשיתבלתיגישהמפנימוחלטבאופן

שיפוי:.18

נזק,כלבגיןמטעמםמיאוהעסקייםשותפיומנהליו,עובדיו,האתר,אתלשפותהגולשעל.18.1

משפטוהוצאותעו"דשכ"טזהובכלל-להםשייגרמוהוצאהאותשלוםרווח,אבדןהפסד,

התקנון.הפרתעקב

שונות:.19



אומימושאיבאתר.לשימושבנוגעוההבנותההסכמותכלאתמהוויםזהתקנוןתנאי.19.1

אוהזכותמימושעלהאתרמצדכוויתורתחשבלאזה,בתקנוןהוראהאוזכותשלאכיפה

חובותיוו/אומזכויותיוחלקאוכלאתלאחריםלהמחותרשאייהיההאתרההוראה.אכיפת

זה.בתקנון

מטעםתוקףחסרתשהינהאולאכיפהניתנתאינהזהבתקנוןהוראהכישייקבעבמקרה.19.2

הוראותשארשלואכיפתןתקפותןבחוקיותן,לפגועאולהשפיעכדיבכךיהאלאכלשהו,

התקנון.

קשר:צרו.20

ואחריםהאתרמשתמשישלזכותםאתומכבדהחוקהוראותקיוםעלמקפידהאתר.20.1

פנהנאכלשהו,מטעםבךהפוגעתוכןבאתרפורסםכיסבוראתהאםטוב.ולשםלפרטיות

ניתןכאמורפניותההקדם.בכלבפנייתךלטפלנשתדלואנושלהלןהפרטיםלפיאלינו

הבאים:באמצעיםלהעביר

:כתובת

יציץ;מושב

:טלפון

051-2364246

:דוא"ל

FROXTER.O.Y@GMAIL.COM



אותו.להפיץאולשכפללהעתיק,ואיןדיןעורכילדניאלשמורותזהבתקנוןהזכויותכל
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